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pRBpRAVNV poRrADoK cESTNEJ xArreoNBJ DopRAVy
spoloinosti AGB ekoservis, s.r.o.

1. UVODNE USTANOVENIA

Tento prepravny poriadokje vypracovany v zmysle zitkona (. 5612012 Z.z. o cestnej doprave a upravuje
podmienky, zaktorych spolodnost'AGB ekoservis, s.r.o., so sidlorn: PraZsk6 2, O4O 11 KoSice, liO: :O tSZ

508, DId: 2020051385, Ii DPH: SK2020051385, zapisand v Obchodnorr-r registri Okresndho s[rdu KoSice I,

oddiel: sro, vloZka d.: 10193/V, IBAN: SK59 0200 0000 0025 8151 1855, BIC: SUBASKBX (d'alej len

,,AGB ekoservis, s.r.o.'o alebo ,,dopravca") vykon6va cestnfi n6kladn[r dopravu.

Cestnfr niikladnrir dopravu vykon6va dopravca na zitklade povolenia udelendho podl'a ziikona, prislu5nSich

pr6vnyclt predpisov a v s[rlade s platnymi normarni a tliurto prepravnyrn poriadkom.

Dopravca realizuje prepravll len na z6klade objednrivky a/alebo uzatvorenej zmluvy o preprave, ktor6 musia
obsahovat'vSetky, t5imto prepravnlirn poriadkotn a prislurjnlimi pr6vnyl-ri predpisrni urden6, nSleZitosti.

Cestnii n6kladn[r dopravu vykon6va dopravca vozidlarni zo svojho vozovdho parku, ktord s[r typovo a

technicky sp6sobild na dojednanli druh prepravy.

2. VYMEDZENIE ZAKLADNVCH POJMOV

2.1 Na fidely tohto prepravndho poriadku, objedndvky I znluvy a pr6vneho vzlahu nedzi dopravcon-r

a objedniivatel'om, rnaj[r niZ5ie uveden6 pojrny taklfto vyznan:

Objedn6vatel'(odosielatel) - pr5vnickii osoba, fyzickd osoba - podnikatel' alebo tyzick6 osoba, ktorS Lrrobila

objedn6vku alebo uzatvorila pfsornnf zmluvu o preprave veci s dopravcom podl'a tohto poriadku;

Prijemca - pr6vnick6 osoba, fyzick6. osoba - podnikatel'alebo fyzick5 osoba, ktorej je urden6 z5sielka podl'a

objednrivky lzrnluvy;

zflkon -zitkon NR SR C5612012 Z.z. o cestnej doprave;

cestn6 nr{kladnd doprava - preprava tovaru a inych veci a sfvisiace slLrZby poskytovand odosielatel'ovi alebo
prijemcovi tovaru pri nakl6dke, vykl6dke a podas prepravy, s ohl'ador-n na rozsah, charakter a druh prepravy

urdeny tlimto poriadkom;

vnritro5tritna cestn6 doprava - ak je cel6 trasa prepravy a miesto poskytovanych dopravnlich sluZieb vyludne
na uzeni S lovenskej repLrbl iky ;

odpad - hnutel'n5 vec alebo l6tka, ktorej sa jej drZitel' zbavule, chce sa jej zbavit' alebo je v slilade so z. d.

7912015 Z.z. o odpadoch alebo osobitnlirni predpismi povinnli sa jej zbavit';

dohoda ADR - Eur6pska dohoda o medzin6rodnej preprave nebezpednycl-r veci;

nebezpedny ndklad- veci, ktor6 svojou povahou a vlastnost'arni m6Zu ohrozit' Livol, zdravie, Zivotnd

prostredie a ktorych prepravLl povol'uje dohoda ADR, najmii nebezpednli odpad;

nebezpedny odpad - odpad, ktorlf m6 aspoi jednu nebezpedn[r vlastnost' uvedenf v prilohe osobitn6ho

predpisu;
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preprava nebezpednfch veci - preprava nebezpedn6ho n6kladu spdsobom a za podrnienok urdenych v

dohode ADR a stanovenlich z6konom.

3. ROZSAH A DRUHY PREPRAV CESTNEJ NAKLADNEJ DOPRAVY

Dopravca vykon6va vnLitroSt6tnu niikladnfr cestnfi dopravu a prepravll nebezpednlch veci - nebezpedndho

odpadu.

Dopravca vykoniiva nasledLrj [rce druhy prepriiv :

a) preprava a odvoz odpadu.

lny neL v ods. 2. tohto dl6nku vyn-redzen5i druh tovarov a n-rateri6lov rn6Ze dopravca prepravit' len ak md na to

sp6sobil6 vozidlo.

Preprava in6ho ako nebezpedn6ho odpadLr sa spravr-rje prislu5nlirni ustanoveniarni z6kona (,. 7912015 Z.z.

o odpadoch a s[rvisiacich predpisov v oblasti nakladania s odpadom a ochrany Zivotndho prostredia.

Preprava nebezpednych veci, najrnii nebezpedn6ho odpadu sa riadi podrnienkarni a pravidlarni urdenlmi
vdohode ADR apodl'a ustanoveni $34 anasl. zdkona ako aj prislu5nlch ustanoyenizitkona(,.1912015 Z.z.
o odpadoch a s[rvisiacich predpisov v oblasti nakladania s odpadorn a ochrany Zivotndho prostredia.

VYLUCENIE Z PREPRAYY. Z prepravy sir vylirdend:

a) Live zvierat6,

b) netrvanliv6 potraviny,

c) odpady, na ktorlich prepravu nem6 dopravca vydan6 platnd povolenia prisluSnyrni spriivnymi orgiinmi.

Pr6vo prepravy potravin a potravin6rskych vlirobkov po zitru(,nej dobe za [rdelom ich konedn6ho

zne5kodnenia nie je ods. 3.4 tohto dliinku dotknut6.

4. OBJEDNAVKA

Dopravca vykon6va prepravu na z5klade objedn5vky objedn6vatel'a, ktor6 musi obsahovat':

a) Identifikadnd frdaje objedn6vatel'a

vo vzt'ahu k priivnicklfm osob6m a fyzick;im osob6:m podnikatel'om:

- obchodn6 meno,

- sidlo/rniestopodnikania,
- IiO, DIi a v pripade platitel'ov dane zpridanej hodnoty aj te oeH,
- meno, priezvisko a funkciu konajircej osoby,
- pri fyzickych osob6ch podnikatel'och aj d6turn narodenia a trvald bydlisko,

vo vzt'ahu k fyzicklm osob6m (nepodnikatel'om):

- rleno a priezvisko,
- bydlisko,
- d6turn narodenia.

oznadenie obj edn6vky d6tumorn j ej vyhotoveni a,

Specifikiiciu objedn6vanej SLUZBY (druh, hmotnost', mnoZstvo, rozrnery zdsielky a pod.); v pripade

SLUZBY tykajricej sa nakladania s odpaclorn vr6tane oznadenia katal6gov6ho disla odpadov podl'a

3.6

3.7

4.1

b)

c)

ACB el<oservis s.r.o.

rao 16t 82508
re opx: sK2o2oo5r 185

PraZsk62,0401I Ko5ice
Tel./Fax: +. 421 55 7895097
mobil ; 091 8 638 868
email :agbekoservis@agbekoseruis.sk

web :www.agbekoservis.sk

lxi#,li;*,^, {$d.l}-.



IW^GBM

4.4

4.5

katal6gu odpadov stanovenli Vyhl6Skou Ministerstva Zivotn6ho prostredia (,. 36512016 Z.z. alebo

vymenovani m zloLiek odpadu,

d) urdenie miesta dasu nakl6dky, dodacej lehoty a vykkidky poskytnutia sluZby

e) telefonick6 a e-mailovd kontaktnd fidaje,

f) rneno apriezvisko osoby opr6vnenej zastupovat' objedndvatel'a vo vZ'ahu kposkytovanyirn shlZb6rn

v rozsahu objedn6vky, najmil, av5ak nielen, potvrdzovat'poskytnutie sluZieb,

g) podpis konajircej osoby.

4.2 Objedn6vka m6Ze byt' pisomnii, telefonickii alebo zaslanii prostrednictvom e-rnailu a musi byt' dorudend

spolodnosti AGB ekoservis, s.r.o. niektorSirn z nasledLrj[rcich spOsobov:

. emailom na adresu agbekoservis@agbekoservis.sk,

. osobne alebo poStou na adresu sfdla dopravcu.
o telefonicky

4.3 V pripade, Ze dopravca nebude m6ct' zabezpedit' vykonanie objednanych slLrZieb, bezodkladne trito
skutodnost' oznftni objedn6vatel'ovi a dohodne s nim n6hradny termfn. Ak k dohode ned6jde, povaZuje sa

objedn6vka zazruienu.

Objednrivku je objedn6vatel' opr6vnenlf zruSit' (pisomne, e-mailom) najnesk6r 24 hodin pred dohodnutyrn

zadiatkorn plnenia, pokial' sa s dopravcom nedohodne inak.

V pripade zaslania objedn6vky e-mailom dopravca v lehote dvoch (2) pracovnych dni od dorudenia

objedn6vky oznirmi objedniivatel'ovi e-mailorn cenov[r ponuku, ktor6 bLrde obsahovat':

a) rr-roZnfr lehotu poskytnutia sluZby;

b) predbeZni cenu za poskytnutie slLrZby (pri urdeni predbeZnej ceny spolodnost' AGB ekoservis, s.r.o.

vychddza zidajov uvedenych v objednSvke; konedn5 aena za poskytnutie sluZby bude vy[rdtovanii na

zitklade skutodn6ho rozsahu poskytnutej slirZby podl'a cenovej ponLrky, a rn6Ze byt' vySSia ako predbeZn6

cena),

c) vy5ku zdlohy na cenu, ak sa vyZaduje,

d) ind skutodnosti alebo povinnosti, ktor6 sri pre poskytnutie sluZby nevyhnutnd, a ktor6 musia byt' zo strany

objedn6vatel'a splnend najneskdr v deii poskytnutia sluZby, inak spolodnost'AGB ekoservis, s.r.o. nebude

v orneSkani s poskytnutirn sluZby, napr. upravit' /prisp6sobit' urdend miesto alebo zabezpedit' pristup

k urdendmu miestu poskytnutia SLUZBY a pod. (d'alej len ,,osobitn6 podmienky").

T6to cenov6 ponuka spolodnosti AGB ekoservis, s.r.o. sa bude povaZovat' zaprijatiejednotlivej objednSvky

zo strany AGB ekoservis, s.r.o. zapodrnienky, Ze objednixatel'potvrdi svoju objedn6vkLr spdsobom podl'a

tohto dl6nku. M6rnym uplynutirn lel,oty na dorudenie cenovej ponuky podl'a prvej vety tohto odseku plati, Ze

spolodnost' AG B ekoservis, s.r.o. obj edn5vku neprij ala.

4.6 Objedn6vatel' po prijati cenovej ponLrky od spolodnosti AGB ekoservis, s.r.o. podl'a predo5l6ho odseku, e-

mailom potvrdf alebo zru5i svoju objedniivku najnesk6r v dei nasledujfrci po dorudeni cenovej ponuky.

V pripade, Ze objedn6vatel' nepotvrdi a ani nezru5i objedn6vku plati, Ze rn6rnym uplynutim nasledujtceho dia
po odoslani cenovej ponuky podl'a tohto dkinku sa objedn6vka povaZuje za zrvienf objedn5vatel'. Na z6klade

dohody zmluvn5ich str6n sa za potvrdenie objedn6vky objedndvatel'om povaZuje aj zaplatenie zdlohy na cenu

sluZby vo vy5ke ozn6rnenej objedndvatel'ovi v cenovej ponuke v lehote urdenej pre prijatie objedniivky podl'a

tohto odseku; ako variabiln;1i syrnbol pre jednotlivd platby objedn6vatel' uvedie ICO, resp. d6tum narodenia

vo fonn6te IDDMMRRRR], ak nebude dohodnut6 inak.
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4.7 V pripade, ak objedn6vatel'postupuje pri objednanisluZby Iak,Le objedn6vku dorudiv sidle spolodno$iAGB
ekoservis, s.r.o. osobne alebo po5tou:

a) zaprijatie objedn6vky zo strany AGB ekoservis, s.r.o. sa bude povaZovat'opatrenie objednrlvky pediatkou

spolodnosti AGB ekoservis, s.r.o. s d6tumom prijatia;

b) nrileZitosti cenovej ponuky uvedend v odseku 4.5 tohto dl6nku dopravca splnf jej odovzdanin-r

objednilvatel'ovi v tladenej podobe osobne v sfdle AGB ekoservis, s.r.o. alebo poStou na adresu uveden[r

v objedn6vke;

c) n6leZitosti potvrdenia objedn6vky uveden6 v odseku

vlastnorudnym podpison-r na konci cenovej ponuky ajej
alebo po5tou.

4.8 V pripade telefonickej objedn6vky:

d) za prijatie objedn6vky zo strany AGB ekoservis, s.r.o.

v svojej evidencii;

4.6 tohto dl6nkLr objedn6vatel' splnf svojim

odovzdanim v sidle AGB ekoservis, s.r.o. osobne

sa bude povaZovat' z6pis objedn6vky dopravcorn

e) ndleZitosti cenovej ponuky uvedend v odseku 4.5 tohto dl6nku dopravca splni dopravca sp6sobon, podl'a

odseku 4.5 tohto dl6nku;

D n6leZitosti potvrdenia objedn6vky uvedend v odseku 4.6 tohto dl6nkr-r objedn6vatel' splni sp6sobom podl'a

odseku 4.6 tohto dl5nku.

4.9 Objedniivka, ktor6 je prijata spolodnost'ou AGB ekoservis, s.r.o. a potvrden6 objednSvatel'om, je pre zmluvn6

strany zi;azn6.

4.10 Znluva opreprave veci podl'a ustanovenia $ 610 a nasl. Obcl-rodn6ho ziikonnika je uzatvoren6 momentour

akceptovania cenovej ponuky dod6vatel'a objedn6vatel'om alebo prijatfrn zdlohy podl'a bodu 4.6 tohto dkinku.

Ak objedn6vatel' prejavi z6u1em o uzatvorenie zmluvy v pison-rnej forme a predov5etkyrn v pripadoch, v

ktorych sa bude jednat' o opakovand dlhodobej5ie poskytovanie dopravnych sluZieb, uzatvoria dopravca

aobjedn6vatel'pisomnfi zrnluvu o preprave veci podl'a ustanovenia $ 610 a nasl. Obchodndho z5konnika

alebo znluvu o prev6dzke dopravn6ho prostriedku podl'a ustanovenia $ 638 a nasl. Obchodn6ho z6konnika v

z6vislosti od konkrdtnych poZiadaviek objedn6vatel'a.

4.11 Znluva musi obsahovat'minim6lne n6leZitosti uvedend v ods. 4.1 tohto dl6nku, presnfi Specifikriciu dopravcu

aj objedn6vatel'a, d'alej cenov6 a platobnd podrnienky, dobu trvania zrnTuvy, dritun-r a podpisy opr5vnenych

zdstupcov obidvoch zmluvnych str6n.

5. TRVANIE A ZANIK ZMLUVY

Zmluvu je moZn6 menit' a aopif af len pisomnyrni riadne odislovanSimi dodatkami, ktord rnusia byt' podpisan6

opr6vnenymi ziistr"rpcami obidvoch zrnhlvnlch str6n.

Na ziiklade dohody zmluvnych str6n je objedn6vatel' opr6vneny jednostranne zru5it' objedn6vku bez zmluvnej
pokuty najnesk6r v lehote troch (3) pracovnych dni pred dohodnutyrn diorn zadatia poskytnutia sluZby.

V pripade neskor5ieho zru5enia zmluvy objedn6vatel'orn ako je urveden6 v predoSlom odseku, najneskdr vSak

do dfia za(,atia poskytovania slLrZby podl'a zi;aznej objedn6vky, je spolodnost' AGB ekoservis, s.r.o.

opriivnen6 poZadovat'od objedn5vatel'azaplatenie zmluvnej pokuty vo vlSke zodpovedajfrcej 10o/o predbeZnej

ceny uvedenej v cenovej ponuke.
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5.4 Na z6klade dohody zmluvnych str6n je spolodnost' AGB ekoservis, s.r.o. opr6vnenS jednostranne zru5it'

objedn6vku/zmluvu, ak ani tri (3) dni po tn6rnom uplynuti diaza(,atia poskytovania sluZby podl'azitvaznel

objednrivky, objedn6vatel' nesplni osobitn6 podrnienky podl'a dl6nku 4. odsek 4.5 pism. d) tohto poriadku.

V pripade tohto zru5enia znluvy je spolodnosf AGB ekoservis, s.r.o. opr6vnenii poZadovaf od objedndvatel'a

zaplatenie zmluvnej pokuty vo vliSke zodpovedaj[rcej 50% predbeZnej ceny uvedenej vcenovej ponuke, ako

aj n6hradu m6rne vynaloZen;ich skutodnych n6kladov.

V pripade, ak predmetorn plnenia je poskytovanie sluZby na urdity das, zmluva zanikne uplynutirr tohto dasu.

Ak objednrivatel' pfsomne ozn\mi spolodnosti AGB ekoservis, s.r.o. najnesk6r 30 dni pred Lrplynutirn dasu

trvania zmluvy, Ze md zitqem na d'alSom poskytovani sluZby, zmluva sa prediZi o das, na ktorli bola p6vodne

dohodnutii, najdlh5ie v5ak ojeden (1) rok, a to aj opakovane.

Zrrluvu je moLne ukondit':

a) pisornnou dohodou zmluvnlch str6n,

b) pisornnou vlipoved'ou ktorejkol'vek zrnluvnej strany, pridom vlipovednri lehota je .l mesiac a zadina

plynft' prvlim diom mesiaca nasleduj[rceho po mesiaci, v ktorom bola doruden6 druhej zmluvnej strane,

ak v zmluve nie je uveden6 inak,

c) odstfrpenim od znluvy v pripadoch stanovenych z6konom a zrnluvou; odst[rpenie rnusi byt' pisornn6

a nadob[rda frdinnost' dhom nasledujrhcim po jeho dorudenf.

Ztnluva okrem d6vodov uvedenych v predo5lych odsekoch zanikit aj poskytnutim sluZby a zaplatenim ceny,

ak ide o jednorazov6 plnenie.

6. PRAVA A POVINNOSTI DOPRAVCU

Dopravca je opr6vneny poZadovat', aby objedn6vatel' potvrdil vykonanie poZadovanej prepravy na

prepravnom doklade, ktor;fm je denny ziznam o prevrldzke motorov6ho vozidla (d'alej aj len,,STAZKA")
priamo na mieste a v dase vykonu sluZby.

Dopravca je povinny vykonat'prepravu do rniesta urdenia s odbornou starostlivost'ou v dohodnutej lehote.

Dopravca m6Ze svoj zixazok plnit' pomocou d'alSieho Dopravcu a zodpovedd pritom, akoby prepravu

uskutodfloval s5m.

6.4 dopravcovi prisl[rcha dohodnut6 odplata - cenaza poskytnLrtd dopravnd slLrZby podl'a dl. 8 tohto poriadku.

6.5 Ak dopravca nem6Ze dokondit' prepravu pre skutodnosti, za ktord nezodpoved6, m6 n6rok na pomernfi dast'

odpl aty s prih I i adnut im na ui. uskutodnenfr prepravu.

6.6 Dopravca je povinny zabezpe(it'prepravu dopravnlrn prostriedkorr sp6sobilym na cesty, ktord sfr predmetom

objedn6vky/znluvy a pouZitel'nyln na prepravu r-rrdenir v objedndvke/zmluve.

Dopravca m6 za das dakania n6rok na zaplatenie poplatku vo vySke dojednanej v objednrivke/zrn7uve. Za das

dakania sa povaZuje das od pristavenia vozidla k nakl6dke alebo vykl5dke aZ do ukondenia nakl6dky alebo

vykl5dky a odovzdanie v5etkych dokladov spojenlich s prepravou vodidovi dopravcu a kaZdd dopravcom

nezavinen6 preru5enie t;ichto pr5c.

Dopravca vykon6va nakl6dku a vyklSdku len ak je to zmluvnymi stranami vyslovne dohodnut6. Ak vykon6va

nakl6dku objedn6vatel', dopravca je opr6vnen;i pri nespr6vnom uloZeni zdsielky a/alebo jej nezabezpedeni

proti pohybu, fniku a pod. odrnietnut'prepravu aZ do odstr6nenia zdvady.
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6.9 Dopravca je opr6vnenlf odmietnut'prepravLr aj v pripade, ak pri nakl6dke zisti, Ze sa nejedn6 o tovar/n6klad,

ktorlf m6 prepravit' podl'a objedn6vky/zrnluvy, pripadne tento md ind vlastnosti neL sri deklarovan6

obj edn6vatel'om v obj edn6vke/zmluve.

7.1

7.2

7. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATEI]A

Objedn6vatel' sa zavazuje zabezpe(it' bezprobl6movy prfstup k prepravovandrnu tovaru.

Objedn6vatel' sa zavazuje urdit' osobu opr6vnen[r podpisoyat' za neho denn6 zaznamy o prev6dzke

motorovdho vozidla, prfpadne v objedn6vke alebo zrnluve uvedie, Ze tieto stazky platia aj bez potvrdenia z
jeho strany.

Objedn6vatel' je povinn! byt' pritornn! na rnieste v dase vykonu sluZby dopravcom, resp. zabezpedit', aby bola
pritonrn6 nim urdenii osoba, resp. prijemca zisielky, aby tak nedoch6dzalo k zbytodnym priet'ahorn pri

potvrdzovani vlikonov dopravcu.

Objedn6vatel'zodpoved5 dopravcovi za vSetky Skody sp6soben6 nepravdivyrn popisorn fyzik6lnych vlastnosti

z6sielky, alebo zatajenirn nebezpedndho alebo nez6konn6ho charakteru z6sielky.

Objednrivatel' je opr6vnenf disponovat' so zdsielkou, najmii rn6Ze poZadovat' od dopravcu zastavenie

prepravy, zlrenu miesta dodania alebo vydaniazdsielky in6mu prijemcovi, to v5ak len v pripade, ak dopravca

e5te prepravu nevykonal a/alebo nedorudil z6sielkr"r pdvodne urden6mu prijemcovi a/alebo taklto zmenu je

dopravca schopnli reitlne zabezpedit'bez toho, aby do5lo k vzniku Skody a/alebo neprimeranlich n5kladov na

7.3

7.4

7.5

8.1

8.2

8.3

strane dopravcu alebo objedn6vatel'a.

7.6 Objedn6vatel' je opr5vnenSi odrnietnut' vykonanie prepravy dopravcom, ak zisti, Ze dopravca nedisponuje

potrebnlimi povoleniami, opr6vneniarni a/alebo chce prepravu vykonat' k tomu nesp6sobilyrn dopravnlim

prostriedkom.

8. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Za poskytnutie sluZby sa objedn6valel' zavdzuje zaplalit'spolodnosti AGB ekoservis, s.r.o. dohodnutfr cenll vo

vySke podl'a cenovej ponuky vytdtovan[r v rozsahu skutodne poskytnLrtej sluZby.

Jednotkovd ceny za sluZby poskytnLrt6 dopravcom sr-l dohodnutd v zmluve alebo objedn6vke. Ak objednSvka

neobsahuje ustanovenia o ceniich objednanlich sluZieb, jej prflohou bude cennik sluZieb.

Pokial' v cenovej ponuke nie je uvedend inak, ceny v nej s[r stanoven6 bez dane z pridanej hodnoty (DPH),

ktorri spolodnost' AGB ekoservis, s.r.o. vy[rdtuje podl'a vSeobecne zi*aznych priivnych predpisov irdinnlich

v dase vzniku daiiovej povinnosti.

CENA, resp. jej dast' je splatnii sp6sobom uvedenym vo faktfrre podl'a dohody od vystavenia fakt[rry

spolodnost'ou AGB ekoservis, s.r.o..

Spolodnost' AGB ekoservis, s.r.o. je v od6vodnenych pripadoch, opr6vnend poZadovat' od objedn6vatel'a

zaplatenie ziiohy na zitklade z6lohovej faktLiry vystavenej po potvrdeni objedn6vky na sumu podl'a cenovej

ponuky v s[rlade s dliinkorn 4 ods. 4.5 pism. c) tohto poriadku.

Po poskytnuti jednorazovej sluZby spolodnost' AGB ekoservis, s.r.o. vyirdtLrje cenu sluZby vystavenim

konednej faktfry, a v pripade postupn podl'a predo5l6ho odseku, zohl'adni v nej vopred zaplal,snA z6lohovfr

platbu.

8.7 Spolodnost' AGB ekoservis, s.r.o., v prfpade opakovane poskytovanej sluZby, resp. poskytovania sluZby na

neurdit5i das, vy[rdtLrje cenu sluZby poskytnutej v prisluSnom kalend6rnom mesiaci sfthrnnou faktfrou, ktorfr je
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opr6vnen6 vystavit' po uplynuti prisluln6ho kalend6rneho mesiaca, a v pripade postupu podl'a ods. 8.5,

zohl'adni v nej vopred zaplatenu zSlohovLi platbu.

8.8 Na z6klade dohody zn-rluvnych str6n spolodnost' AGB ekoservis, s.r.o. dorudi origin6l fakt[rry (aj zSlohovej)
prostrednfctvom po5ty obydajnou listovou z6sielkou na adresu objedn6vatel'a uvedenfr objedndvatel'orn.

Faktfrra musi obsahovat' v5etky niileZitosti daiovdho dokladu v zmysle v5eobecne zi:aznych priivnych
predpisov, v opadnom pripade je objedn6vatel' opriivneny nerhplnir faktfrru vr6tit' dopravcovi na opravu,
pridom lehota splatnosti plynie aZ diiorn vystavenia opravnej faktfry.

8.9 Za deir rihrady sa povaZuje defi pripisania dlZnej sumy na [rdet dopravcu alebo dei zaplatenia dlZnej surny do

pokladne dopravcu. V kaZdom platobnorn styku je povinnost'ou objedn6vatel'a uyadzat' ako variabilny syrnbol

dislo fakt[rry.

8.10 Pokial'sa zmluvnd strany nedohodnLi inak, pri vzniku n6roku dopravcu na znluvnfi pokutu alalebo n6hradu

Skody podl'a zmluvy a/alebo tohto poriadku je dopravca opriivneny jednostrannym pr6vnym [rkonom

zapo(,itat' si tieto svoje n6roky so zillohou zaplatenou objedn6vatel'orn v s[rlade s cenovoll ponukou podl'a

dl6nkLr 4. odsek 4.5 pfsm. c) tohto poriadku.

g, ZODPOVEDNOSfZAVADY

9.l Zodpovednost zavady sa spravuje ustanoveniarni Obchodndho zdkonnika(,. 51311991 Zb. y zneni neskor5ich

predpisov.

9.2 Dopravca zodpovedS za to, Le sluZby bud[r poskytnut6 v sflade s objedn6vkou/zrnluvolr, tymto prepravnlfm

poriadkom a prisluinlirni pr6vnymi predpismi.

9.3 Vady sluZieb je objedn6vatel' povinny ozn6mit' dopravcovi ihned' ked' vadu zisti, najneskdr vSak do 24 hodin
od nevykonania sluZby riadne a/alebo vdas, a to telefonicky na telef6nne dislo: + 421 911 483 260, a n6sledne

tieto vady v lehote najnesk6r do piatich (5) dni aj pisomne potvrdit' e-mailom na adresu

agbekoservis@agbekoservis.sk, alebo pisornnou reklarnScion na adresu PraZskS 2, 040 ll Ko5ice osobne

alebo poStou.

9.4 Vady vo fakturiicii sluZby je objednSvatel' povinny ozn6mit' dopravcovi najnesk6r do 5 dni od dorudenia

faktfry.

9.5 V;isledok Setrenia pisomnej reklam6cie bude ozn6rnenlf objedn6vatel'ovi pisomnou fonnou do 30 dni od jej

dorudenia. V pripade len telefonickej alebo len osobnej reklam5cie bude vysledok Setrenia objedn6vatel'ovi

oznftneny iba vo vynimodnych pripadoch podl'a ztxaLnosti reklarn6cie.

9.6 V pripade uznanej reklam6cie zabezpeil dopravca v;fkon reklarnovanej sluZby, resp. odstr6ni reklamovand

vady do 24 hodin od uznania reklamdcie, pokial' sa s objedn6vatel'orn nedohodne inak.

().7 Na reklam6cie uplatnen6 po uplynuti [eh6t uvedenych v tomto dliinku dopravca neprihliada.

10. ZODPOVEDNOSIZA SKODU

10. I Zodpovednost' za Skodu sa spravuje ustanoveniarni Obchodneho z6konnika d. 51311991 Zb. vzneni
neskor5ich predpisov, pokial' sa zrnluvnd strany nedohodnLi inak.

10.2 Znluvn6 strany zodpovedajri za vSetky Skody sp6sobend poruSenim povinnosti, ktor6 irn vypllivajfr zo

zmluvy, objedn6vky, tohto prepravn6ho poriadku a prisluSn;ich pr6vnych predpisov.

10.3 Dopravca nie je povinn;i nahradit'objedn6vatel'ovi Skodu, ak k poru5eniu jeho povinnosti do5lo v ddsledku

neposkytnutia sfrdinnosti alebo nesplnenia osobitnych podmienok zo strany objedniivatel'a alebo ak dopravca

ACB el<oservis s.r.o.

tao: .t6t tl25o8
ti opH: sr(2o2oos I 385

Praisk;i 2, 040 |I Koiice
Tel./Fax: + 421 55 7895097
mobil : o91 8 638 868

email :agbekoservis@agbekoseruis.sk

web :www.agbekoservis.sk

i$li,j'"r,^, ftd-#



konal na zhklade podkladov, pokynov alebo inform6cii poskytnutyich objedn6vatel'om v slrvislosti so

zabezpe(enim predmetu objedn6vky lzmluvy, ktor6 boli neriplnd, nepresn6 alebo nesprdvne.

l0.4 Dopravca nenesie zodpovednost'zavzniknut6 Skody v pripadoch, ak poruSenie zmluvnych povinnosti bolo
sp6soben6 okolnost'ami vyludujrhcimi zodpovednost', alebo ak sa dostal do orneSkania v d6sledku ome5kania

objedn6vatel'a.

10.5 Zrnluvn6 strany s[ zbaven6 zodpovednosti za diastodnd alebo frpln6 neplnenie zmluvnych povinnosti podl'a

tejto zrnluvy v pripade, Ze toto nesplnenie je d6sledkorn vyS5ej moci.

10.6 Zrnluvn6 strana, ktor5 sa odvolSva na vy55iu moc, je povinnS ozn6rnit'pisomne druhej strane najnesk6r do 5

dni odo dia zistenia okolnosti vy5Sej moci, Le titto skutodnost' nastala.

10.7 Za okolnosti vyludujfce zodpovednost'sa povaZujI predov5etkym: vojna, rnobiliz6cia, Strajk, Zivelnd a in6

katastrofy, ktor6 zrnluvn6 strana nemohla predvidat'ani im zabritnit'. Nedostatok pracovnlch sil alebo

rnateri6lu a surovin u subdod6vatel'ov sa nepovaZrde zapripad vySSej rnoci, pokial'k nirn nedo5lo n6sledkorn

vySSej moci.

11. MIMORIADNE UDALOSTI

I l.l Min-roriadnyrni udalost'ami podas prepravy sr,i:

a) dopravn6 nehoda vozidla,
b) poZiar vozidla,

c) odcudzenie, poSkodenie alebo znidenie vozidla,

d) odcudzenie, poSkodenie, strata alebo znidenie z6sielky/n6kladu.

ll.2 Dopravca je povinny kaLdl mimoriadnu udalost' okarnZite nahl6sit' objedndvatel'ovi a taktieZ prisluSnlim

org6norn (policia, hasidsky zbor).

ZMLUVNE POKUTY A SANKCIE

V pripade odmietnutia poskytnutia sluZby pre poruSenie povinnosti zo strany objedn6vatel'a podl'a dl6nku 5.

odsek 5.4 tohto poriadku, je dopravca opr6vneny uplatnit' si vodi objedn6vatel'ovi zmluvnf pokutu vo vliSke

zodpovedaj[rcej 50% predbeZnej ceny uvedenej v cenovej ponuke ako aj niihradu m6rne vynaloZenlich

skutodnyclr n5kladov na dopravu zakaizdd jedno odmietnutie. T;f rn nie je dotknuty n6rok dopravcu na n6hradu

5kody.

12.2 V pripade ome5kania s frhradou faktriry podl'a dliinku 8. odsek 8.4 tohto poriadku je dopravca opriivneny

poZadovat' od objedndvatel'a zaplatenie frrokov z omeSkania vo vy5ke 0,02yo z dlZnej surny za kaldy deir

ome5kania.

12.3 V pripade omeSkania s 0hradou faktirry podl'a dl5nku 8 odsek 8.4 tohto poriadku o viac ako 30 dni, je

dopravca opr6vneny odstrhpit' od zmluvy. Tlfm nie je dotknLrtyi n6rok dopravcu na zaplatenie cenu za

poskytnut6 slr"rZby.

12.4 Ak objedn6vatel'v lehote splatnosti neuhradi fbktrirru vystavenf dopravcom, rndZe ho dopravca vyzvat' na

zaplatenie dll,u pisornnou upomienkou. V takomto pripade je objedn6vatel' povinn), uhradit' dopravcovi

paLr56lnu n6hradu administrativnych niikladov za spracovanie a zaslanie upornienky vo vlSke 5,- EUR za prv[t

upomienku a 10,- EUR za druhir upomienku.

12.
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13. 1

13. SPRACUVANIE A OCHRANA OSONNYCH UDAJOV

Dopravca spractva osobn6 irdaje objedntxatel'a, resp. jeho zdstupcu, ktor6 mu objedn6vatel' poskytol pred

a/alebo pri uzavreti objednrivky/znluvy podl'a tohto poriadku, v rozsahu ako s[ uveden6

v objednrivkelzmluve, to vSetko v sfrlade so z6sadami apoZiadavkami Nariadenia E,ur6pskeho parlamentu

aRady (EU) d. 20161679 227. aprila 2016 oochrane fyzicklich os6b pri sprac[rvanf osobnlich fidajov

a o vol'nom pohybe takychto irdajov (v5eobecn6 nariadenie o ochrane [rdajov, v skratke GDPR),

resp. z6konom NR SR (,. 1812018 Z.z. o ochrane osobnyich irdajov a o zmene a doplneni niektoryich z6konov.

Poskytnutie tychto frdajov je nevyhnr"rtnou zmluvnou podmienkou a ich spractvanie si nevyZaduje osobitny

sfrhlas dotknutej osoby, nakol'ko je urdeny na hdely plnenia predmetu zmluvy a na [rdely kornunik6cie

s objedn6vatel'om v s[rvislosti s vykonom pr6v a povinnosti oboch zmluvnlfch str5n. Takto ziskan6 osobn6

fdaje sir uchov6vand aj po zdniku objedniivkylznluvy v;fludne za fdelorn plnenia prtx apovinnosti

stanovenych dopravcovi v znysle platnych prSvnycl-r predpisov SR a EU na dobu nimi stanovenf (napr.

frdtovnd, daiiov6, archivadn6 irdely). V pripade poskytnutia takto ziskanych osobnjch Lidajov tretej strane

(napr. koncovdmu zariadeniu) v zmysle dohodnLrtlich zrnluvnych podrnienok, s[t tieto fdaje poskytnut6

vyludne za [rdelom riadneho plnenia predmetu ZMLUVY, v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutn[r dobu

v sflade s GDPR, resp. z. (,. 18/2018 2.2..

V pripade, ak je pre ridely poskytnutia sluZby potrebn6 sprac[rvanie osobnfch frdajov jednou zmluvnou

stranou pre druhti zmluvnl stranu, priiva a povinnosti zmluvnych striin sa spravuj[r Dohodou o sprac[rvani

osobnlfch Lidajov sprostredkovatel'om, ktor[r v pripade potreby uzatvdraju zmluvn6 strany osobitne.

Pokial' nie je medzi zmluvnymi stranarni uzatvoren| osobitn6 Dohoda o spracr-ivani osobnSich ridajov

sprostredkovatel'om, kaldd zmluvnii strana m6 postavenie sarnostatn6ho previidzkovatel'a aje povinn6

sarnostatne plnit' povinnosti podl'a GDPR, zitkona (,. 1812018 Z. z. a ich vykon5vacich a d'alSich sfrvisiacich

predpisov.

14. SPOLOdNE A ZAVEREiNO USTANOVENIA

Objedn6vatel' a dopravca budir v prfpade rozporov tykajircich sa potvrdenia dasu a miesta v5ikonLr sluZby

vychddzat predov5etklfrn zo zitznarrrcv monitorovacieho GPS/GPRS systdmu vozidiel, ktorlim sLi vybaven6

vozidl| dopravcu, s dim objedndvatel'bez vyhrad sfrhlasi.

Integrovany manaZ6rsky syst6m.

Objedn5vatel' berie na vedomie, Ze dopravca sa riadi politikou integrovan6ho manaZdrskeho syst6rnu podl'a

poZiadaviek noriem ISO 9001, ISO 14 001 a OHSAS 1B 001 azavazuje sa dodrZiavat'v5etky pokyny tlfkajLice

sa dodrZania z6sad tejto politiky sfrvisiacich s vykon5vanim predmetu zmluvy.

D6vernost'.

V5etky informS:cie poskytnut6 podl'a zmluvy a v s[rvislosti s flou sr,i povaZovand za d6vern6 a m6Zu byt'

pouZitd vyfhradne pre [rdely plnenia predrnetu zmluvy. Zmhvn6, strany sa zavazujI Ddvernd inform5:cie, ako aj

v5etky informricie poskytnut6, odovzdan6, ozn6men6, spristupnen6 a/alebo akyrnkol'vek inym sp6sobom

ziskand Zmluvnlrni stranarni na zitklade nnluvy alalebo v akejkol'vek sfrvislosti so zmluvou udrZiavat' v

prisnej tajnosti, zachovdyat'o nich mldanlivost' a chr6nit' ich pred zneuZititn, stratoLr a odcudzenim, a to podas

plnenia zmluvy a v obdobi troch (3) rokov po zfniku zmluvy, D6vernd infonn6cie podl'a tohto odseku

nem6Zu byt bez predchSdzajfceho pisornn6ho sfrhlasu zrnluvnych str6n prezraden6 tretej osobe, najrnii iclt

nemoZno poskytn[rt', odovzdat', ozndrnit', spristupnit', zverejnit', pLrblikovat', roz5irovat', vyzradit' ani por"rZit'

inak neZ na [rdely plnenia predmetu zrnluvy, a to ani v obdobi troch (3) rokov po z6niku zmluvy. V pripade

poru5eni povinnosti podl'a tohto odseku je po5kodend nt"iuvn6 strana oprSvnenii poZadovat' od poru5ujLicej

znluvnej strany zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy5ke 3.000,- EUR, a to zakalddjedno poruSenie. Tlim nie je

dotknuty n6rok na n6hradu pripadnej Skody sp6sobenej poru5enim povinnostf podl'a tohto odseku.

t3.2
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14.5

14.4 Doruiovanie.
V5etky listiny, objedn6vky, dokumenty, poZiadavky a ozn6menia (d'alej len ,,pisomnosti") budLi rnedzi

zrnluvnyrni stranami zabezpe(,ovand listami dorudenymi po5tolr, osobne alebo e-mailom, pokial'

v objedn6vkel zmluve, v tomto poriadku alebo v pr6vnych predpisoch nie je pre urdit[r formu kornunikScie

vyhradeny len urdity sp6sob dorudovania. Na [rdely dorudovania sa za pisomn[r formu kornunikdcie povaZuje

aj komunik6cia prostrednictvorn e-mailu. Ak bola pisomnost' zasieland po5tou, povaZuje sa za dorudenr-i

diiorn, v ktorom ju adres6t prevzal alebo odmietol prevziat', alebo dfiorn jej vr6tenia odosielatel'ovi bez ohl'adu

na d6vod nedorudenia, ak sa uloLend ziisielka zasland na adresu podl'a objedn6vky vr6tila spiit' odosielatel'ovi.

Ak bolo ozniimenie zasielan6 e-mailom alebo dorudovand osobne v pracovny deri v dase od 8.00 hod do 14.00

hod., povaZuje saza doruden6 vtnotnente prenoslr resp. dorudenia ozn6menia, inak vnasledr"rj[rci pracovnli

deii.

Zmluvn! strany sa zavazuji oznarnovat' si navz5jom akdkol'vek zlneny frdajov, ktor6 sa ich tlikajf a sir

potrebnd na pripadnd vykonanie dorudenia pisomnosti, najmii vSetky zmeny irdajov tlikajircich sa uzavretej

zmluvy, znenu, di zitnlk ich pr6vnej subjektivity, adresu ich sfdla, miesta podnikania alebo bydliska,
bankov6ho spojenia, vstup do konkurzndho konania, reStrukturaliz6cie alebo likvid6cie. Ak niektor6 zmluvn6

strana nesplni t[rto povinnost', nebude opr6vnen6 namietat', Ze neobdrLala akdkol'vek ozn6menie, azirovei
zodpovedii za ak[rkol'vek takto sp6sobenri Skodu. V pochybnostiach plati, Ze dotknutd zmluvn6 strana zmenu

preukdzatel'ne neozn6m i I a druhej zn I uvnej strane.

Rozhodn6 pr6vo a prdvomoc.

Tento prepravnyyi poriadok, objedniivkalzmluya sa spravr-rjri z6konrni Slovenskej republiky bez prihliadnutia ku

koliznym norrn5m. PrSvne vztatry neupraven6 zmluvou sa riadia ustanoveniarni Obchodndho zitkonnika z.

(,.51311991 Zb. v zneni, neskorSfch predpisov a s[rvisiacimi pr6vnyrni predpisrni. objedn6vatel', ktory je
fyzickd osoba - nepodnikatel' a dopravca sa v zmysle $ 262 Obchodndho z6konnika dohodli, Le ich zdvazkovy

vzt'ah sa spravuje Obchodn;fm z6konnikorn. Ochrana osobnlich rhdajov sa spravuje Nariadenirn Eur6pskeho

parlamentu aRady (EU) d. 20161679 227. aprila2016 oochrane fyzickych os6b pri spracrivani osobnlich

Lidajov aovol'nom pohybe takychto fdajov (GDPR) azirkonon NR SR d. 18/20182.2. o ochrane osobnlich

frdajov a o zmene a doplneni niektorych z6konov.

14.7 Pripadn6 spory bud[r zmluvn6 strany rieSit'vprvom rade znierlivo vo forme p(somnej dohody. Ak kzmieru
ned6jde, sridy Slovenskej republiky majir v;fludnir pr6vomoc na rozhodovanie ak;fchkol'vek sporov t;ikajrhcich

sa ZMLUVY.

14.8 Uzatvoren(m zmluvy/potvrdenirn objedn6vky, objedn6vatel' bez vyhrad pristupuje k tomu prepravndrnu

poriadku.

14.9 Menit' alebo dopiiat' tento poriadok je vliludne vyhraden6 dopravcovi, obrneclzit' alebo vyl[rdit' platnost'

ustanoveni poriadkLr je moZn6 len na z6klade vz6jornnej pisornnej dohody zrnluvnlich str6n v zmluve.

I 4. I 0 Ak sa niektord ustanovenia prepravndho poriadku stan[r neplatn6, ostatn6 ustanovenia tym nie sfr dotknutd.

14. llSpolodnost'AGB ekoservis, s.r.o. si vyhradzuje prrivo na jednostrann0 zrrrenu adopiiianie prepravn6ho

poriadku, pridorn o zmeniich bude zmluvn6 strany informovat' zverejnenirn jeho nov6ho znenia na webovotn

sidle www.agbekoservis.sk s uvedenim d6rtumu platnosti a [rdinnosti novdho znenia.

l4.12Tento prepravnli poriadok nadoblrda platnost'a fdinnost'dila 01.03.2021a je zverejneny na webovom sidle

spolodnosti AGB ekoservis, s.r.o. www.agbekoservis.sk.

lng. Janka Paliikovi
konatel'ka AGB ekoservis, s.r.o.
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